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APRESENTACAO

1.1 O objetivo deste Regulamento é apresentar os procedimentos necessarios para solicitar o beneficio do Passe
Escolar Metropolitano, concedido pela Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transportes
do Estado de Sdo Paulo (ARTESP), vinculada a Secretaria de Parcerias em Investimentos (SPI), para utilizagdo
apenas nos 6nibus/VLT metropolitanos.

1.2

As orientagdes deste Regulamento abrangem desde o cadastramento da escola no Portal de Relacionamento
ARTESP até o atendimento a estudantes/professores que desejam utilizar o beneficio do Passe Escolar
Metropolitano. A ARTESP permanece a disposicdo ao longo do ano para auxiliar as escolas nas duvidas
especificas ou problemas no site da Agéncia.

121

1.2.2

1.23

NOVA GESTAO DO BENEFICIO DO PASSE ESCOLAR METROPOLITANO: A partir de 2025, ocorreu a
transicdo da EMTU (extinta em out/25) na transferéncia da gestdo e dos servigos relacionados ao
beneficio escolar, vinculado ao transporte coletivo intermunicipal metropolitano, para a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transportes do Estado de Sdo Paulo (ARTESP), nos
termos da Lei Complementar n2 1.413/2024 e do Decreto n2 69.339/2025.

O beneficio escolar permanece vinculado exclusivamente as linhas intermunicipais metropolitanas nas
Regidoes Metropolitanas de Sdo Paulo (RMSP), Baixada Santista (RMBS), Campinas (RMC), Vale do
Paraiba/Litoral Norte (RMVPLN) e Sorocaba (RMS).

O site para acesso das escolas é o https://www.artesp.sp.gov.br/artesp/cidadaos. Clicar em “Cadastro
de InstituicGes de Ensino” (seta rosa).

| PASSE ESCOLAR METROPOLITANO

E \ Rogites Metropolitanas & Sko Paulo Balxada Santista Campinas
Sarocaba ¢ Vale do Faraiba/Litoral Norle 3 2

Modaldades de beneficio

* Passe Livre

* Moia Tarifa

4

Etudanies ¢ Profeszams Cadastro do Insttucées de Ensino

| REGIOES METROPOLITANAS

R RM Baixada RM Vale do
RM S50 Paulo RM Campinas R o ‘
Santista Paraiba & Litoral
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1.2.4 0O acesso dos estudantes e professores para preenchimento do formulario do Passe deve ser feito pelo
https://www.artesp.sp.gov.br/artesp/cidadaos/transporte-coletivo em “Estudantes e Professores” (seta azul).

| PASSE ESCOLAR METROPOLITANO
€ ' ) Sludantas & profasicres Rogites Metropolitanas J& Sho Paulo Balxada Santista Campinas
Sarocaba ¢ Vale do Paraiba/Litoral Norle Iy at
Modalidades de beneficio
* Passe Livre
* Moia Tarifa
Btudanies & Profeszoms Cadastro do Insttucées de Ensino
1.3 Beneficios do Passe Escolar Metropolitano:
CATEGORIA MEIA TARIFA PASSE LIVRE ESTUDANTIL
Beneficio 50% de desconto na tarifa dos 100% de desconto na tarifa dos 6nibus
Onibus metropolitanos da ARTESP metropolitanos da ARTESP
Estudantes tém direito: Ensino Estudantes tém direito: Ensino Fundamental/ Médio
Quem tem Fundamental/ Médio de escolas de escolas publicas, Ensino Profissionalizante/
.. privadas, Ensino Profissionalizante/ | Técnico, Ensino Superior com PROUNI, FIES, Cotas
direito L. . . . s .
Técnico, Ensino Superior, com renda | sociais, Escola da Familia ou Baixa Renda com
per capita superior a RS 2.431,50 renda familiar per capita inferior a RS 2.431,50
Professores Tém direito Ndo tém direito

1.4 Taxa do Passe Escolar Metropolitano - Conforme Resolugdo STM 6 de 26/02/2015 e Resolugdo STM 91 de
25/10/2011, a taxa do Passe Escolar Metropolitano é exclusivamente referente ao valor pago para a emissdo
do beneficio, seja Passe Livre Estudantil ou Meia Tarifa conforme requisitos. Ndo se refere a emissao do cartdo
de transporte (cartdo fisico), que é emitido pela empresa gestora do Sistema de Bilhetagem Eletrdnica (SBE)
da regido metropolitana, onde operam as linhas intermunicipais ou da empresa de 6nibus operadora da linha.

1.4.1 Ovalordataxa de emissdo do beneficio do Passe Escolar Metropolitano para 2026 é de RS 29,05 (vinte
e nove reais e cinco centavos). Esse valor pode ser alterado ao longo do ano, em razdo de eventuais
reajustes tarifarios aprovados por resolugées da Secretaria de Transportes Metropolitanos (STM).

1.4.2 A taxa do Passe foi fixada inicialmente pela Resolugdo STM 59 de 22/10/2003 e depois tabelada em
sete (7) tarifas-piso para as Regides Metropolitanas do estado de Sdo Paulo pela Resolugdo STM 91 de
25/10/2011; tarifa-piso é a menor tarifa vigente para o servico comum da Regido Metropolitana de
S30 Paulo. Para 2026, o valor da tarifa-piso é de RS 4,15, conforme Resolu¢do STM 21 de 30/12/2025.

1.4.3 O pagamento dessa taxa é realizado APENAS UMA VEZ no ano, exceto quando hd solicitagées do
estudante/professor para alteragdes no seu beneficio como: mudancas de enderego residencial ou de
unidade/campus escolar, da linha de 6nibus utilizada, de alteragdo de curso, da cota, ou atualiza¢do das
informagdes que configurem a condi¢do de Baixa Renda, PROUNI, FIES etc. O pagamento é necessario em
razdo de essas alteracdes gerarem novos custos de processamento e de analise do pedido de alteragdo.
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1.5 Prazo de analise da documentagdo para concessao do Passe Escolar Metropolitano pela ARTESP:
1.5.1 Até dez (10) dias uteis.
1.5.2 O prazo inicia-se apds a confirmac¢do do pagamento do boleto pelo banco.
1.5.3 Caso haja pendéncias ou rejei¢do de documentos, o prazo sera reiniciado apds o (re)envio correto da

documentagdo.

1.6 Calendario do Passe Escolar Metropolitano 2026:

N3o ha cota para compra de créditos para o Meia Tarifa (Art. 42 da Resolu¢do STM 10 de 22/01/2003)
nem utilizacdo do Passe Livre Estudantil (art. 22 do Decreto 61.134 de 25/02/2015 e Art. 52 da Resolugdo
STM 6 de 26/02/2015). No Meia Tarifa, pode haver utilizagdo do cartdo, se houver saldo de créditos.

Janeiro OBSERVAGAO: As escolas com calendario académico diferenciado (Resolugdo STM 32 de 14/02/2020)
terao suas cotas ajustadas a frequéncia presencial e aos dias letivos, desde que previamente solicitado
e comprovado pela escola e concedido pela ARTESP.

05/jan Liberagdo do banco de dados 2026 para as escolas atualizarem o cadastro de estudantes e professores
no site da ARTESP.

06/jan Liberagdo para estudantes e professores preencherem os formularios de solicitacdo de Passe Escolar

as 13h Metropolitano no site da ARTESP.

19/fev Inicio das vendas dos créditos eletrénicos da cota Meia Tarifa e da utilizagdo da cota do Passe Livre

Estudantil, que ja tiveram sua solicitagdo aprovada pelo site.

Julho Redugdo para Meia Cota, exceto para as escolas com cota diferenciada.

Fim do prazo para preenchimento de formulérios de solicitagdo de Passe Escolar Metropolitano pelos
estudantes e professores e de cadastramento de estudantes e professores pela escola no Portal da
ARTESP. Ap0s esta data, a escola ndo podera mais incluir ou alterar (CEP, bolsa, curso etc.) o cadastro
do estudante ou professor, apenas exclui-lo (se necessario), no site da ARTESP.

30/nov

Dezembro Redugdo para Meia Cota, exceto para as escolas com cota diferenciada.

Fim do prazo de envio de documentagdo pendente a ARTESP, desde que o pagamento do boleto tenha

12/dez sido realizado.

Fim do prazo para o estudante ou professor informar pelo site da ARTESP os dados bancarios para a
18/dez devolugdo do valor da taxa do Passe Escolar Metropolitano, em razdo dos motivos contidos no subitem
7.13 do Regulamento do Passe Escolar Metropolitano 2026 para Estudantes/Professores.

1.7 Etapas do fluxo do processo de concessdo do Passe Escolar Metropolitano:

ACAO PROCEDIMENTO PRAZO

Estudante e Solicitar a escola o cadastro no site da ARTESP. Informar se é Meia

. . . , . ) Definido pela escola
Professor Tarifa ou Passe Livre Estudantil; o professor, sé o Meia Tarifa. P

Cadastrar o estudante/professor no Portal de Relacionamento

Escola ARTESP no Meia Tarifa ou Passe Livre Estudantil. Definido pela escola
Preencher o formuldrio de Solicitagdo no site da ARTESP. Apés cadastro da escola
Anexar (upload) os documentos solicitados pelo site da ARTESP. [Se os
Estudante e ~ . L. . . .
documentos ndo forem enviados, o formuldrio perderd a validade Imediato
Professor . .
em dois (2) dias]
Pagamento do boleto da taxa do Passe Escolar Metropolitano. Apods envio da documentagado
Banco Compensacdo do pagamento do boleto. Até dois (2) dias uteis

Analisar linha solicitada no formulario: trajeto residéncia-escola.
Analisar documentac¢do enviada pelo solicitante.
ARTESP Aprovacdo do beneficio, rejeigdo da documentacgao ou indeferimento Até dez (10) dias Uteis
da solicitagdo. Observacdo: apos a rejeicdo, o prazo reinicia a partir da
data do novo envio pelo solicitante.
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1.8 Quem tem direito ao beneficio

PASSE ESCOLAR

PASSE LIVRE MEIA TARIFA

NIVEL

DE ENSINO
ESTUDANTES ESTUDANTES PROFESSORES

infantil /\Ver observagio 1

Fundamental

Médio © Nao tém direito

Publica : -

Profissionalizante

A ver Observogho 2 mm

Té + renda familiar por

ecnico um S d
ey
[ mfantt [\Ver observagio 1
IR O waotemdireito = .
Tt | sl

Profisslonalizante

{ver Observogio 2) Requisitos Basicos
Sty

bz i renda familiar por
TN B Requisitosiskas  eceonmuorin
+ Baixa Renda ou a RS 2.431,50

IR . comprovags da Bolsa
B G
Escola da Familia

FIES « Escoka da Familia)
< REQUISITOS BASICOS
= Cadastro liberado noPortal de Relacionamento ARTESP.

* Residir em municipio diferente da escola & distanta 2 mais de 1 (um) quilémetro.
» Ter ligacdo de transporte coletivo metropalitanc entre a casa e a escola.
= NJo possuir nenhum outro beneficio de gratuldade nos transportes (§ 22 Art, 2 Res, STM-6 26/02/15).

/\ OBSERVACAO 1: Estudantes do Ensino Infantil nSo tém direlto ao Passe Escolar, pols sdo menores de 6 {sels) anos de
idade; osque tiverem neste ensino, com 6 (seis) anos de idade oumats, terdo sua solicitagio {Meia Tarifa) analisada de forma
individualizada.

A\ OBSERVACAO 2: Cursos regulares de Educagdo Profissional ministrados por escolas oficiais ou reconhecidas,
com duragdo minima de 2 (dois) anos.

BAIXA RENDA — CALCULO DA RENDA FAMILIAR PER CAPITA

Passo 1: Some todos os familiares que moram na mesma residéncia, mesmo os que ndo possuam renda {incluindo bebés,
criangas, deficientes etc,).

Passo 2: Some todas as rendas existentes na residéncia.

Passo 3: Divida o valor total das rendas obtidas no Passo 2 pelo nimero de familiares

VALOR DA TAXA: O estudante/professor deve pagar & ARTESP o valor de RS 29,05 pelo boleto do formulario de solicitacio.
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2 COMO ACESSAR O PORTAL DE RELACIONAMENTO ARTESP

2.1 O diretor da escola deve acessar www.artesp.sp.gov.br e clicar em: “Servigcos ao Cidaddo” > Transporte
Coletivo > Passe Escolar Metropolitano.

2.2 Emseguida, deve clicar em “Cadastro de Instituicdo de Ensino”. Para manutencdo desse acesso, a escola deve
manter seus dados cadastrais sempre atualizados no sistema.

PASSO 1 PASSO 2

/ARTESP BP.GOV.BR

| ESCOLMA O SEWIJ0 DESEINDO

PASSO 3 PASSO 4

1 ARTESP B2.GOV.BR 7 ARTESD EP.GOV.BR
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2.3 Para acessar o Portal de Relacionamento ARTESP, informar endereco de e-mail e a senha. Em caso de
esquecimento da senha, clique em “Esqueci minha senha”, para solicitar uma nova, conforme tela abaixo:

Portal de Relaclionamento - Escolas
Passe Escolar

Faga fogin para continuar

Esgueci a minha senha

Instituicao sem Cadastro

Esgueci Minha Sanha

2.4 Caso ndo o acesso, selecione a opgdo “Instituicdo sem Cadastro”. Preencha o campo com o e-mail da escola,
apos clique “Solicitar Link de Cadastro”. Sera encaminhado por e-mail, 0 acesso para enviar a documentagdo
para incluir a Instituicdo no Portal de Relacionamento - Escolas (Passe Escolar).

2.5 O uso do login (e-mail) e senha de acesso sdo de responsabilidade do diretor da escola, que, a seu critério,
podera criar novos logins para outros representantes da escola no Portal de Relacionamento ARTESP.

2.6 0 e-mail (login) e senha de acesso ao Portal de Relacionamento ARTESP, ndo podem, em nenhuma hipdtese,
serem fornecidos a estudantes/professores.
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2.7 No Portal de Relacionamento ARTESP, pelo login e senha de acesso, o diretor da escola ou o seu
representante devera:

2.7.1 Atualizar o cadastro da escola, quando houver qualquer mudanca. Para isso, informar os dados de
enderec¢o, nome do(a) diretor(a) ou e-mail, para o passeescolar@artesp.sp.gov.br.

2.7.2 Atualizar o banco de dados de estudantes/professores, incluindo os novos e excluindo os que deixardo
de estudar/lecionar. A atualizacdo pode ser feita manualmente ou importac3o (arquivo .txt).

SUNIGH0 D% F inam -
Maaton saun sadanmartie
Banco 08 Dacos de Estudantes ¢ Professoms
acis 132 [“wmimriisten
corvguantn Calas Dberercississ
Relagao de Estudantes e Professores
o Pars visssbon s setapde o shemum Y5 & peagians poy NOUE RG as TOF
AMsalsag #n vis wgertagh Come 29564 (PO o1 NIOCO POXD LI Ilagen Compieta
SUna Furmuia
naaGhe o) RS A & on Mhies abesos paea peesaasat sk CHQUE Ui PAra CORSUNAT 1000 O COBISTIO |mamn ek
e 5
L
‘
Reguismerto se Dot
Pergjunias Fraqumten = CuRsSO Excoma m carss v
raaQ
fan susern Posquisar
L oo L peCugan

2.7.3 Se a escola ndo atualizar o banco de dados, os estudantes/professores ficardo IMPEDIDOS de preencher
os formularios de solicitagdo do Passe Escolar Metropolitano.

2.7.4 A escola ndo deve receber ou enviar formuldrios a ARTESP. O preenchimento deve ser realizado
exclusivamente pelo estudante/professor, diretamente no site da ARTESP, onde serdo processados
automaticamente apds o seu preenchimento on-line. Ndo serdo aceitos formuldrios enviados pelos
Correios, por e-mail ou entregues pessoalmente na ARTESP, garagens, terminais de 6nibus.

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR METROPOLITANO 2026 | RMSP | RMBS | RMC | RMVPLN | RMS | ORIENTAGOES AS ESCOLAS



5> ARTESP

bt (el TSR Do) ST e} B B PR

Versao: 07/01/2026

Vigéncia: 2026

Pagina: 10/ 35

ATUALIZAGAO CADASTRAL DA ESCOLA

3.1 Asescolas cadastradas na ARTESP, devem, a partir de 05/01/2026, atualizar os nomes de seus representantes,
endereco da unidade escolar e telefones. Essa atualizagdo é importante para a ARTESP fazer contato com as
escolas; sem ela, os estudantes/professores NAO poderdo preencher os formularios de solicitacio do Passe

Escolar Metropolitano.

ATUALIZACAO CADASTRAL PARA O ANO LETIVO DE 2026

A . es .
— beraf Mo pasan wRiuier 4 ahhs gty g Aerrmadie du swivie
aioaianbe o syiayb ndastin As antudeta & prule e Mie ARTESP sanhemna. por parte da sasnls, »
A parhe e 06/01/2026 bk wtudmiris w prvales ' bocdia |
Vaee Sxcital | portars 4 fy Joke 1 ) ]
it b -
\ oy
‘
Crusammenten U ¢ CORCORD0
R T R T e
Cédigo na ARTESP:
[ AL Tl )

Sirpon simmeds il

. |

(Bt "Cunhinnae o8 spares s ass 4 oacoid)

emee— e

3.2 Caso a escola ndo consiga atualizar os dados pelo Portal de Relacionamento ARTESP, preencher a “Ficha de
atualizacdo de cadastro” disponivel no site e encaminha-la ao e-mail passeescolar@artesp.sp.gov.br.

AU de Bnsinn =
EUOOLA TESTES [ fmsr) - ADM/Marcoss
18 e e wieee
12 1os Dimwroaad
" 49 OW
Junos w IMotesa
Alunos n eSO Ficha de atializagho de cadastro
My
AL b0 v it b . $a AN o v d e g bobed Aol Ny
[, l pey 288 0 ard s wetaindn wm wud mageeas CINIUY QU
{[VE] BN )
wdilie F uimuleion
"
Misedo o I
{11
LN
e
' ‘ {8 }
Parguntas Freguenion =
r
e
| LIRS Y ] >

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR METROPOLITANO 2026

| RMSP | RMBS | RMC | RMVPLN | RMS |

ORIENTAGOES AS ESCOLAS



» ARTESP Versao: 07/01/2026 Vigéncia: 2026 Pagina: 11/ 35

bt (el TSR Do) ST e} B B PR

3.3 Para realizar a troca de e-mail (login), a escola deve enviar um oficio com o carimbo e assinatura do seu
diretor (ou assinatura eletrénica pelo aplicativo “gov.br”), solicitando a troca de login para um e-mail da
escola. Em caso de duvidas, entrar em contato com a ARTESP pelos seguintes contatos:

3.3.1 Telefones: (11) 5021-3512 das 9h as 16h de segunda a sexta-feira (exceto feriados e emendas). Este

numero de telefone é para atendimento exclusivo as escolas e ndo pode, em nenhuma hipédtese, ser
fornecido a estudantes/professores.

3.3.2 Fale Conosco: e-mail para passeescolar@artesp.sp.gov.br (Central do Passe Escolar Metropolitano); o
e-mail do remetente deve ser um dos e-mails da escola que foram cadastrados junto a ARTESP.

3.3.3 Chat: clicar no botdo a direita para conversar com a Central do Passe Escolar Metropolitano, de

segunda a sexta-feira (exceto feriados e emendas), das 10h as 16h, conforme destacado na imagem
abaixo (circulo).

Instituicdo de Ensino

Atendimeato Online ’
Segunda # Sexta das 10.00.00 as
+ Afualze seus dados/senha 17:00.00

+ Gerencie logins de acesso
—~ Fale conosco:

Alunos e Professores
+ Consulta Neste site vocé pode

FARDRRTRCRS VIS Ny + Consultar SolicitagBes ja realcadas desde novembro de 2011

+ Aluakzacdo via importacdo

Consuita Formulanos A to: L

Mensagem: [
* Lote

« Sauago ou RG
Documentos

+ Solicitacdo

+ Comunicados

+ Regulamento de Orientacio

Perguntas Frequentes

Restam 1000 caracteres
. FAQ

Encerrar Execugao

+ Sair

Ou através do Atendimento Online (CHAT), das 10h as 17h de segunda a sexta.feira (exceto feriados e emendas
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3.4 COTAS DIFERENCIADAS — Resolugdo STM 32 de 14/02/2020:

3.4.1 Escolas que possuem calendario diferente do atendido pelas cotas atuais, devem enviar sua
solicitacdo, com comprovacdo do calendario diferenciado e justificativas da solicitacdo, para o
e-mail passeescolar@artesp.sp.gov.br.

3.4.2 A ARTESP respondera ao e-mail e habilitard a rotina para inclusdo do oficio da escola e calenddrio
para andlise, que deverdo ser enviados ao Portal de Relacionamento, pelo responsavel da escola.
A instituicdo poderd acompanhar o andamento da sua solicitacdo pelo mesmo portal e o
resultado da analise da aprovagao ou ndo das cotas diferenciadas.

3.4.3 Apds a aprovagdo, os estudantes/professores cuja cota serd diferenciada, terd sua cota
atualizada no 12 (primeiro) dia do més subsequente. Exemplo: alteracdo de cota aprovada no
més de marco (independente do dia) sera efetivada no primeiro dia do més de abril.

Instituigdo de Ensino

v Atualize seus dados/zenha

+ Gerencie loging de acesso

v Solicita Cotas
Diferenciadas

v Acompanhe Cotas
Diferenciadas

3.5 Informagdes de cotas x frequéncia - Cada estudante/professor possui um limite mensal de viagens por linha,
que varia conforme a frequéncia do trajeto residéncia-escola e vice-versa informada pela escola. A tabela
abaixo apresenta os limites por curso.

FREQUENCIA COTA

AS AULAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

5x - 48 48 48 48 48 24 48 48 48 48 24

4x - 40 40 40 40 40 20 40 40 40 40 20

Semanal 3x - 28 28 28 28 28 14 28 28 28 28 14
2x - 20 20 20 20 20 10 20 20 20 20 10

1x - 12 12 12 12 12 6 12 12 12 12 6

Quinzenal 1x - 8 8 8 8 8 4 8 8 8 8 4
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CADASTRAMENTO DE ESTUDANTES/PROFESSORES

4.1 ApOs a atualizagdo cadastral da escola ou cadastramento da instituicdo de ensino pela primeira vez, é
necessario atualizar o banco de dados dos estudantes/professores. A escola devera cadastrar APENAS OS
INTERESSADOS em obter o Passe Escolar Metropolitano. Se o periodo do curso ficar como “N&o definido”, o
proprio estudante podera informa-lo quando preencher o formulario.

4.2 Como o estudante/professor apenas terd acesso ao formulério se estiver cadastrado no site da ARTESP; é
obrigatdria a atualizacdo desse banco de dados pela escola. Sem essa atualizacdo, os formularios de
solicitacdo ndo serdo liberados para preenchimento pelos estudantes/professores.

4.3 A partir de 05/01/2026, a escola deve acessar o Portal de Relacionamento ARTESP pelo login e senha de
acesso e atualizar o cadastro dos estudantes/professores. A escola deve cadastrar apenas os interessados em
obter o Passe Escolar Metropolitano.

Atondismento Onlie

+  Instituighio de Ensino :;m @ Sexta des 100000 00 @D

Aluaize seus dadossanha

Oging 9 3095

Passe Escolar - Gestido Compartilhada de Beneficio

AVISOS IMPORTANTES

>ESTUDANTE COM DATA DE CONCLUSAO DO CURSO EXPIRADA

30 Cxpwada no POra. lera seu BENERICIO SUSPENSO
ro letho

data 0o Conciusko
wranie o restand

O e3aaN1o Que %8 SO
fcando impecido de uticar o

Data de Conclusdo  Total de Estdan:
3

>EXCLUSAO DE ESTUDANTE

Transferén

ansferéng Trancamento de matricuts ‘Dessterde’ ‘Curss sem dueio
dieito 80 beenScss pels Ao 40

59 9 300 letro

Onantacdo
+ Perguntas Frequentes

FAQ

Fale Comoaco
4+ Encerrar Execucho

Salt
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4.4 0O banco de dados de Estudantes/Professores pode ser atualizado, conforme tela mostrada abaixo:

4.5

4.6

+* lﬁslml‘;ﬂo de Ensinog
Atondiarseto Online .
v b it oh Cogurcin & Sexis as OG-0 e
e saus dados/sanhs 100

ol

% Relacao de Estudantes e Professores

+ Consulla Formuldnos

o 2 foga 6 pEseuiss pof NOME, RG ou CPF

&M PENCo pars Uma [1sgEm complols

v Shuacdo ou RG

+* Documentos

INre 2% tEres abebo pare pescutsar cu CHQue aqui para consultar todo 0 cadastra (mas lento)

Home |
+ Parguntas Fraquentes: nG.
. FAQ )
X CEf
+ Fals Conoes
" Encerrar Exocugac m

¢ San

Incluir Estudantes

N —— ™

Induir Professores

R

Excluir TODOS o8 12 Esludantes

Para incluir estudante/professor, siga as indicacdes abaixo em vermelho:

 eaitaighe ve Favie

o Aleaes o Pretnenens INCLUSAO D

PROFESSOR

CP¥ (somarte rumans| Nore

Al ndnsme Onbne

Soguras o Suaka s 2000 s .

172020

3

CEF Newware i

*  Comnrte Pamsstinies

R

b e Basnande

Inserir os dados do estudante/professor.

(CPF Incrnenle naseros) Nome nG:

CEP Resdmmcal

Cerso Pariods Concleske
' | 1 7 7
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4.7 Ao cadastrar a data de conclusao do curso do estudante, observar o seguinte:

4.7.1 Caso a escola informe uma data de conclusdo anterior a real, o beneficio sera automaticamente
suspenso nessa data. Antes que isso ocorra, solicitar a escola a corregao da data.

4.7.2 Dez (10) dias antes da data de conclusdo do curso, a ARTESP envia e-mail ao estudante e a escola
informando sobre a suspensdo do beneficio. Se houver corre¢do antes do fim do curso, o estudante
nao deverd preencher novo formulario e a ARTESP fard a corregdo automaticamente. Caso contrario,
deve-se preencher novo formuldrio, anexar toda a documentacgdo e pagar novamente o boleto.

4.8 Para o estudante que solicitar o PASSE LIVRE ESTUDANTIL, a escola deve selecionar a bolsa (PROUNI, FIES,
Programa Bolsa Universidade - Programa Escola da Familia, Programa Governamentais - Cota Social e Baixa
Renda) ou “Ndo tem” (MEIA TARIFA).

+ Instituigdo de Ensino
Atualize seus dados/senha
+ Gerencie logins de acesso
+ Alunos e Professores INCLUSAO D
+ Consulla "
DOSURE CPF (somente numeros) Nome: RG:
+J Atualizacdo via digitacao
+J Atuatizacdo via importac3o CEP Residencial
+ Consulta Formularios
+ Lote
» Situagdc ou RG
+ Documentos
T e Curso Periodo Conclusio |Bolsa
+ Gerado ge Capa de Lote
» Controle de Frequéncia ~ - -
aie ge Frequench [Lnaduacao Superior '][ '] — | Selecione uma Bolsa v
+ Revalidaco / Requisicdo M | Selecione uma Bolsa
+ Comunicados Ndo tem -
Bolsista PRO-UNI
+ Manual de Orientacdo FIES Integral
FIES Parcial
4 Perguntas Frequentes Bolsa Universidade (Escola da familia)
. FAQ Baixa Renda
sl vOIta
e [

4.8.1 PROUNI: selecionar a opg¢do PROUNI e informar a chave de seguran¢a do termo de concessao
(formato: 1000nnnnn ou 32 digitos alfanuméricos).

NCLUSAO DE ESTUDANTE
LPF (somente numeros) Nome: noy
|
CEF Residencial
|

urso Poriodo Conclusio Bolsa Contrato No

Graduacao Superior « - | v - Bolsista FPRO-UN] w ]

Informar & Chave
' de

Nbo |
(=N
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4.8.2 FIES Integral ou Parcial: selecionar a bolsa e cadastrar o nimero do contrato (ndo é do termo aditivo).

O numero de contrato do Banco do Brasil possui nove (9) digitos (formato: nnn.nnn.nnn) e o da Caixa
Econdmica Federal tem 18 (dezoito) digitos (formato: nn.nnnn.18n.nnnnnnn-nn).

INCLUSAO DE ESTUDANTE

CPF (somente nimeros) Nome: RG:

CEP Residencial

Curso Periodo Conclusido Bolsa Contrato No
Graduacao Superior ¥ v ] '] '] FIES Integral v

Infarmar o nimers
T do contrate FIES.
Nio informar RA, PIS ou
CPF neste campo.

e J v

4.8.3 Programa Bolsa Universidade - Programa Escola da Familia: selecionar bolsa e cadastrar o nimero

do protocolo de inscricdo do programa que podera ter seis (6) digitos (formato: 00nnnnnn).

INCLUSAO DE ESTUDANTE
CPF (somente numeros) Nome: RG:
CEP Residencial
Curso Periodo Conclusio Bolsa
|5
Graduacao Superior '] i 'J : | Selecone uma Bolsa 'J
L Selecione uma Bolsa
N3o tem
Bolsista PRO-UNI
FIES Integral
FIES Parcial
Bolss Universidade (Escola da famifia
Baixa Renda
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4.8.4 Programas Governamentais - Cota Social: selecionar a bolsa e informar o Numero de Identificagdo
Social (NIS) ou RA (Registro do Aluno ou Académico) do estudante no campo correspondente.

INCLUSAO DE ESTUDANTE

CPF (somente numeron) Nomet o

CEP Runiduncinl

Curmo Porlado cConolusio Bolan

Graduscan Buperion v || NorTE v v salecions umas Bolos v

Selecione uma Bolsa

N#o temy

Boluinta PROLINI

FIES Intwgral

FIES Parcial

Moles Universidede (Bucals da Familiag
Palxm Funda

4.8.4.1 A Cota Social pode ser liberada apds analise da ARTESP. A escola deve enviar a documentagao
que comprove a bolsa para o e-mail passeescolar@artesp.sp.gov.br com oficio que solicita o
cadastramento da Cota Social. Duvidas podem ser tiradas pelo chat, pelo (11) 5021-3512 ou
e-mail, inclusive para saber se a cota informada da direito ao Passe Livre Estudantil e que
numero deve ser informado no cadastramento do estudante. (O telefone acima é de
atendimento exclusivo as escolas e ndo pode, em nenhuma hipdtese, ser fornecido a
estudantes/professores.)

4.8.4.2 A escola deve cadastrar o nimero do contrato do estudante com bolsa, o NIS (NUmero de
Identificagdo Social) da Previdéncia Social (INSS) ou RA (Registro do Aluno ou Académico) do
estudante.

4.8.5 Baixa Renda: selecionar bolsa se a renda familiar per capita for inferior a RS 2.431,50 (1,5 salério
minimo nacional), conforme Decreto n2 12.797, de 24/12/2025, que dispde sobre o valor do salério
minimo nacional a vigorar a partir de 12/01/2026. O estudante devera comprovar o rendimento dos
componentes do grupo familiar, apés preencher o formulario.

INCLUSAO DE ESTUDANTE

CPF (somente nameros) Nome: RG:

CEP Residencial

Curso Periodo Conclusdo Bolsa

Graduacao Superior v ] NOITE v l v l v Baixa Renda v

1nchur i vorar
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4.9 A escola devera atualizar BIMESTRALMENTE o cadastro de estudantes/professores. Inclusdo ou exclusdes
deverdo ser feitos diretamente no site da ARTESP.

4.10 Enquanto o estudante/professor frequentar a escola, seus dados cadastrados no banco de dados do site da
Agéncia devem permanecer ativos. Ndo havendo mais frequéncia regular na escola, os dados desse
estudante/professor devem ser EXCLUIDOS do Portal de Relacionamento ARTESP, conforme legislacdo.

Banco de Dados de Estudantes e Professores

Nome Tps RGICPF  CEP nclusio Cutso Pariodo  Conchusho P 5% B8 pasge Liwe | 2T

A50 ANA PR NANOT
Selockonn 0 motive de exchsdo \J m

4.10.1 Nos casos em que, no Portal de Relacionamento ARTESP, a escola excluir os dados do
estudante/professor com o Passe Escolar Metropolitano ativo, seja Passe Livre Estudantil ou Meia
Tarifa, HAVERA O CANCELAMENTO DO BENEFICIO no 10¢ (décimo) dia a contar da data da exclus3o.
Nestes casos, para reativar o beneficio, o estudante/professor deverd fazer nova solicitacdo:
preencher novo formulario, enviar a documentagdo e pagar novamente a taxa do Passe Escolar
Metropolitano. Conforme legislacdo vigente, a responsabilidade de informar corretamente os
dados do estudante/professor é exclusivamente da escola.

4.11 A escola deve divulgar aos estudantes/professores o link: https://www.artesp.sp.gov.br/artesp, clicar em
“Passe Escolar Metropolitano”. Em 05/01/2026, o Portal da Agéncia estara aberto as escolas para inclusdo
de estudantes/professores. O formulario de solicitagdo do Passe Escolar Metropolitano estara disponivel a
partir de 06/01/2026 para preenchimento pelos estudantes/professores.

4.12 Para excluir um estudante/professor siga a orientagdo abaixo:

Atratereio Onine

*  eatitiicho e Eossn LESCOLA Segenea & Sorcta den 10 00 80 e .
¢ 7 0em

Passe Escolar - Gestdo Compartilhada de Beneficio
Mmcan AVISOS IMPORTANTES

SESTUDANTE COM DATA DE CONCLUSAC DO CURSO EXPIRADA

Nl 00 Cura D wpEads N Fosal el

¢ Consulta Formularion
YEXCLUSAD DE ESTUDANTE

p BIMeIttATHENte SeU Baco de dados de esdcartes (comdsane Resolicde

MBS & wthadame & Toncunie SRS Seete & BINe w0 Serud e 4 s ATPe DX

&  Perguntas Fregunnies

¢ Coeanar Exscugho
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4.13 Escolher um campo e inserir o dado do estudante e clicar em “Pesquisar”:

- PTG A (fe Ensie

Almirs L SO sETe

7200

o rorte e o

-

JURS cn W pten Sew pmeene SUCBQUE Al ol COnsulum %040 ¢ (OCaNR0 rras e

T Estwdartes Dw e Profresones, Eachuir TODOS o5 L2 Esbuiaibes

Al adn e Onbos
Sogurady U Suods s 9009000 uy

4.14 Verifique os dados do estudante/professor. Clique no quadrado para “Excluir”. Selecione o motivo da

exclusdo. Clique em “Excluir”:

Banco de Dados de Estudantes e Professores [ Exportar £xcel

Tipo de Bolsy

Notre Tigo RG I CPF cep wclusdo Curso  Peiode  Conclhmbo NUmeso

Pesguiss realicsda sm: 1R112018 19:54:52
Data da base de cados: 19112018

4.15 Em caso de alteragdo de dados de estudante/professor:

4.15.1 Entrar no Portal de Relacionamento ARTESP com o seu login e senha.

4.15.2 Ir a aba “Estudantes/Professores” e clicar em “Consulta”.

Passe Livie

4.15.3 Digitar o CPF do estudante. Clicar em excluir por motivo: Correcio de dados estudante/professor.

4.15.4 Apods a exclusao, incluir novamente.
4.15.5 Ir a aba “Estudantes/Professores” e clicar em “Consulta”.
4.15.6 Clicar em “incluir aluno”.

4.15.7 Inserir os dados atualizados do estudante/professor.
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5 CADASTRAMENTO DA ESCOLA

5.1 Requisitos basicos:

5.1.1 Possuir registro nos érgdos competentes: Secretaria da Educagdo (SE), Diretoria de Ensino (DE),
Ministério de Educacgdo e Cultura (MEC) etc.

5.1.2 Estar localizada em uma das cinco (5) Regides Metropolitanas do Estado: Sdo Paulo, Baixada Santista,
Campinas, Vale do Paraiba e Litoral Norte e Sorocaba.

5.1.3 Ministrar cursos reconhecidos que dao direito ao Passe Escolar Metropolitano. Sao eles:
5.1.3.1 Educagdo Infantil.
5.1.3.2 Ensino Fundamental (Regular e Supletivo).
5.1.3.3 Ensino Médio (Regular e Supletivo).

5.1.3.4 Ensino profissionalizante de nivel técnico nos termos do Decreto Federal 5.154 de
23/07/2004, equivalentes ao Ensino Médio, autorizados pelos érgdos competentes.

5.1.3.5 Cursos Regulares de Educacdo Profissional, ministrados por escolas oficiais, oficializadas ou
reconhecidas, com duragdo minima de dois (2) anos.

5.1.3.6 Cursos de Graduagdo e Pds-Graduagdo, ministrados pelas Universidades e Faculdades
Publicas ou Privadas, autorizadas pelo MEC.

5.2 Para realizar o cadastro, acessar https://www.artesp.sp.gov.br/artesp. Clicar em “Instituicdo sem Cadastro”.
Esta rotina é exclusiva para escolas que ainda ndo possuem cadastro no passe escolar da ARTESP, as escolas
ja cadastradas devem acessar o endereco e digitar login e senha exclusiva da escola conforme subitem 2.3
deste Regulamento.

Portal de Relacionamento - Escolas
Passe Escolar

Faga login para continuar
2 | Ema

i P

Esqueci a minha senha

Instituicdo sem Cadastro '
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5.3 Preencher o e-mail da escola e clicar “Solicitar link de cadastro”.

Solicitagdc de Cadastro de Escola

Se zua escola ainda ndo esta cadastrada no sistema. vocé pode solicitar o link de cadastro
para preencher os dados necessarios. Ao enviar seu e-mail, vocé recebera um link com
acesso direto & pagina de cadastro da escola.

Digite o e-mail da escola:

escolai@exemplo.com

Caso ja tenha iniciado o processo e queira continuar a subir os arquivos, cligue no botdo
Upload Docs.

5.4 O sistema enviard ao e-mail informado da escola com mensagem de orientacdo para inicio de cadastro.

ARTESP — Portal de Relacionamento - Cadastro de Escola

™Y Envio Automatico
MENSAGEM IMPORTANTE

Prezado(a)

Foi solcitado o cadastro da sua escola no Portal de Relacionamento ARTESP
Para iniciar o cadastro, clique no link abaixo e siga as instrucdes

Insciar Cadastro

- Preencher formuldnio com dados cadastrais & cursos

- Fazer upload da documentacao necessaria (Oficios, Portanas. doc. identidade diretor)
- Apos andlise ¢ aprovacdo, seu acesso sera liberado

Casao nao tenha sido vocé quem solicitou o cadastro, por favor ignore £sta mensagem

Alenciosameante

ARTESP

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR METROPOLITANO 2026 | RMSP | RMBS | RMC | RMVPLN | RMS | ORIENTAGOES AS ESCOLAS



» ARTESP Versao: 07/01/2026 Vigéncia: 2026 Pagina: 22/ 35

b (] Fia ST Do) 8 e od L) i e

5.5 Preencher a “Ficha de Cadastro da Instituicdo de Ensino”, que devera ser assinada e carimbada pelo diretor
da escola e seus representantes (com o nome completo sem abreviagdes e o cargo).

Ficha de Cadastro da Instituigdo de Ensino

E-mail Cadastrade

robs.soaresi@gmail.com

Regido: Nome Escola: Sigla Unidade

Qtd. Alunos Gtd. Professores Tipo Ensino

Todas b

Diretor RG CPF

Representante 1 RG CPF

Reprasentante 2 RG CPF

Selecione uma regido para liberar o preenchimanto do endereco.
CEP Logradouro Numera Complemento

Bairro Cidade

5.6 Continuar preenchimento das informagdes da escola: dados de contatos, cursos etc.

[l Enderego de Entrega diferente do principal?

Ramal DDD2 (Fax) Telefone2 [Fax)

ooD Telefone

Selecione os Cursos: Cursos Selecionados:

Cursc wre yopa -
ETIM-Ens Te o Medio

Fundamental-CEE

Fundamental'Regular’Suple

Grad EAD: 1Xs2m

o EAD Jx=em ﬁ

rior 2 x semana

Medio-CEEJA

Solicitagio de novos cursos
Cas0 NBa SNCOntra O CUred na lists, vocd podsra sallcier o caoasira (o maema val pa3ssar por uma valloagao).
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5.7 Apos a conclusdo de preenchimento, serd enviada, ao e-mail cadastrado, uma mensagem informando se a
escola foi ou ndo incluida no Portal de Relacionamento ARTESP.

Inclusdo de Escola

Escola incluida com sucessol!

Aguarde alguns instantzs enguants s2u login 2 s2nha =io envizdos para o 2-mail
cadastrado.

5.8 A mensagem a ser enviada a escola é a do modelo abaixo:

Formuilario preenchido com sucesso

Prezada instituicdo: ESCOLA
Seu cadastro foi realizado com sucesso

Utilize os dados abalixo para acessar o Portal de Relacionamento ARTESP & enviar 0s documentios
Link; hitps:/

LOGIN:
SENHA:

Atenciosamente,

ARTESP

Central do Passe Escolar Metropolitano
www.artesp.sp.gov.br

Mensagem enviada automaticamente. Favor, nao responder.

5.9 Com o login e senha informados na mensagem de e-mail enviada pela ARTESP, acessar sistema:

Fagng da ioge Smporana, L3O JUrantE # CONCRSEA0 D 208350 A0 Fortal da Felaconameanto
Deve s6r utiizada parg 200mMearMamento 6 Srvi dos JOCUMEtDs OR OONCessa0

Faga login para continuar

Esquect @8 minha senha
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5.10 Apos o login e senha informados, trocar a “senha” por uma nova e confirma-la para efetivar sua alteragao.

Trocar a Senha

L2 | E-mail

] Senha

@ | Mova Senha

] Confirmar Mova Senha

5.11 Além do preenchimento da “Ficha de Cadastro da Instituicdo de Ensino”, enviar os documentos abaixo pelo
proprio sistema de cadastro.

ENVIO DE DOCUMENTACAQ INSTITUICAO DE INSING

Dados da escola:

Freotn ESCOLA DE CAMPINAS TESTE INCLUSAD 1wt Aguardando Emvio

Oviemtacbes Gersis: Digital o cu 107000aM 06 SOCUMBIUS IMSCIOUS Sbasd & salve o 30U Sapootvg.
Felecione um dem pacs Mt & PAQUE © gD DY Uplnad formatos de arquwves: FNG / PEG { DR

Drxarmgrii pas sranr

o OROnaw slataghe  ~ Tvass

K Dives oncial -« Aguastiundy Svwp

E Orramertm dd iowrttesy  — AGusttnas Prwn

B Nomencho s nestTe G0Tie —~ AQUAIIAG) [raw

K frterm roun Agusrtenoo trres F 3

5.11.1 Oficio solicitando o cadastramento no Portal de Relacionamento ARTESP em papel timbrado da
escola assinado e carimbado pelo diretor ou vice-diretor.

5.11.2 Portaria(s) publicada(s) nos Diarios Oficiais autorizando o funcionamento da escola.

5.11.3 RG/CNH do diretor da escola e representantes indicados na “Ficha de Cadastro da Instituicdo de
Ensino”.

5.11.4 Nomeacdo ou holerite do diretor e representantes da escola. Enviar somente o cabecalho do
holerite contendo a fungdo/cargo, sem exibir os valores recebidos.

5.11.5 Publicagdo de “Autorizacdo de Funcionamento” do(s) curso(s). E obrigatério o envio de cépia da(s)
respectiva(s) Portaria(s) publicada(s) nos Diarios Oficiais pelos respectivos 6rgdos competentes,
autorizando o funcionamento do(s) curso(s).

5.11.6 Publicagdo da “Homologacdo” do Plano de curso. Para cursos profissionalizantes, técnicos,
graduacgdo e pds-graduacgado, é necessario o envio da grade curricular dos cursos.
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5.12 Apds o envio dos documentos, uma mensagem informara o prazo para analise pela ARTESP.

ENVIO DE DOCUMENTAGAO INSTITUICAO DE ENSINO

Dados da escola

f2cola: ESCOLA DE CAMPINAS TESTE INCLUSAD Satus Enwviado

Parabéns: Todos o1 dorumentos foram erviadar sguarde o prazo para aralize: 03/10/2024

5.13 Mensagem da ARTESP, que analisara a documentacdo enviada pela escola.

Documentos enviados com SUCESS0

Prezada instituicdo: NOVA ESCOLA CAMFPINAS TESTE
Informamos que no dia 27/09/2024, todos os documentos foram enviados com SUCESSO.

Aguarde o prazo de 5 dias (até 04/10/2024) para analise e liberacdo do Portal.

Assim gue a analise for concluida, sera enviado novo e-mail informando os préximos passos do
processo de cadastramento.

_Atenciosamente,
ARTESP

Central do Passe Escolar Metropolitano
www.artesp.sp.gov.br

Mensagem enviada automaticamente. Favor, nio responder.

5.14 Se a documentacdo for aprovada, apds a analise, sera enviado ao e-mail informado, um cédigo de cadastro
na ARTESP.

Anadlise concluida

Prezada instituicdo:

Parabéns, Sua escola esta cadastrada no portal da EMTU com o cédigo: e a partir de agora
seus alunos e professores podem ter acesso ao beneficio de transporte.

Acesse o portal e faca o cadastro de Alunos e Professores.

CLIQUE AQUI para acessar o Portal da Escola.
Ou acesse a pagina: www.artesp.sp.gov.br

Atenciosamente,

ARTESP

Central do Passe Escolar Metropolitano
www.artesp.sp.gov.br

Mensagem enviada automaticamente. Favor, ndo responder.
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5.15 Caso o cadastro da escola nao seja aprovado, a ARTESP enviard uma mensagem ao e-mail cadastrado,
informando que ha pendéncias na documentagdo com possibilidade de reenvio de documentos.

Pré analise com pendéncias

Prezada instituicdo:
Informamos que a pre-analise dos documentos foi concluida com pendéncias..

Existem documentos reprovados que precisam ser reenviados.
Acompanhe pelo link: www.artesp.sp.gov.br

Atenciosamente,

ARTESP
Central do Passe Escolar Metropolitano
www.artesp.sp.gov.br

Mensagem enviada automaticamente. Favor, nao responder.

5.16 No exemplo abaixo, o documento pendente é o “Oficio de solicitagdo”, cuja motivo é: “Falta assinatura e
data no documento”. Neste caso, a escola deve preparar um novo documento e reenvia-lo.

ENVIO DE DOCUMENTACAD INSTITUICAD DE ENSINOG

Dados da escala

frovie ESCOLA DF CAMPENAS TESTE INCLUSAD “atur Agusrgando bvic

Orlentagbes Garaix Digptaiae Gy fotografe to Socumentoy FEacs Shomo ¢ sabe o ey Boponissn
Falensoe LI deT AT STHAN @ RIS © BITRIVO DATR GTRERS formiice o argaane PG ) 19S5/ POR

& Ofra ov sactachy ~ Meproen a

00 de 30honacho 40 Cad0 em Pape TITOIG0 TR0 POl deaior Tamarho mawmo: S00KD

Clique aqui para Anexar o Documento

R340 PO QuatVo 201D Para INChie 0u SUDCTILT © SO0
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6 ORIENTAGOES AOS ESTUDANTES/PROFESSORES

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

O envio da documentagdo pelo estudante/professor que solicitar o Passe Escolar Metropolitano ocorrera
exclusivamente pelo site da ARTESP. Ndo é necessario a escola enviar nenhum documento impresso a ARTESP
pelos Correios, pessoalmente ou em formato digital por e-mail. Apds a liberagdo da escola, a partir de
05/01/2026, os estudantes/professores poderdo acessar o formulério de solicitagdo.

O estudante deve informar a escola se deseja o beneficio da Meia Tarifa ou Passe Livre Estudantil, verificando
antecipadamente, se atende os requisitos de cada beneficio. Os professores poderdo solicitar apenas o
beneficio da Meia Tarifa.

Os estudantes que n3do atendem aos requisitos do Passe Livre Estudantil deverao solicitar o Meia Tarifa. Os
estudantes que nao enviarem a documentagao exigida para o Passe Livre Estudantil terdo sua solicitagdo
indeferida e devera recomecar o procedimento, caso queira o Meia Tarifa.

Apds o preenchimento do formuldrio, deve-se enviar a documentagdo, pagar o boleto e aguardar o
processamento da solicitacdao pela ARTESP.

O estudante que solicitar o Meia Tarifa ndo podera pedir a escola alteragdo para o Passe Livre Estudantil,
enquanto a ARTESP ndo liberar o Meia Tarifa. Devera aguardar essa liberagdo para a troca do beneficio. Apds
o recebimento do e-mail da ARTESP informando a liberagdo do Meia Tarifa, o estudante devera seguir as
orientagdes para a troca de beneficio contidas no subitem 7.5 do Regulamento dos Estudantes/Professores.
A escola deverd excluir o cadastro do estudante do Meia Tarifa no Portal de Relacionamento ARTESP e inclui-
lo no Passe Livre Estudantil.

A ARTESP ndo cadastra nem altera o cadastro do estudante no “Portal de Relacionamento - Instituicdo de
Ensino”. A alteragdo da bolsa para a troca do beneficio deve ser solicitada pelo estudante e realizada
exclusivamente pela escola no mesmo Portal, conforme legislacdo vigente.

O beneficio sé podera ser utilizado a partir de 12/02/2026. Antes disso, apenas para estudantes/professores
de escolas, cujo calenddrio académico é diferenciado e cadastrado pela ARTESP.

O cartdo escolar sera ativado somente apds o beneficio liberado. Porém, antes de usar o cartdo, siga as
orientagGes abaixo para ativar o beneficio.

6.8.1 Passe Livre Estudantil/Meia Tarifa: encostar o cartdo duas vezes (2x) no validador on-line
disponiveis em todas as estagdes do Metrd, CPTM e Terminais de Onibus. Ou dentro do 6nibus:
encostar 2x: 12 vez para atualizar o cartdo, 22 vez para liberar a catraca. Aguardar mensagem de
finalizacdo do procedimento. Para o Meia Tarifa, ver orienta¢do de acordo com a regido no item 8
deste Regulamento.

Todas as informacgdes do beneficio escolar estdo disponiveis no Regulamento do Passe Escolar Metropolitano
(veja imagem da capa do regulamento na préxima pagina), especifico para estudantes/professores, com
acesso pelo https://www.artesp.sp.gov.br/artesp.
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6.10 Comprovante de estudante para Escolas Publicas e Privadas de Ensino Fundamental e Médio: Emitido pela
Secretaria Escolar Digital (https://sed.educacao.sp.gov.br/) com dados do estudante, documentos,
endereco residencial e indicativo, telefones e matriculas ativas; carimbado e assinado pelo diretor/vice-
diretor ha menos de trés (3) meses.

6.10.1 Orientagdo as escolas para emissdo do comprovante de estudante: ao “gerar PDF” da Ficha do Aluno
na Secretaria Escolar Digital, marcar os itens: Dados Pessoais, Documentos, Enderecos Residencial e
Indicativo, Telefones, Matriculas, antes da impressao.

6.10.2 Escolas que ndo possuem acesso, escrever para passeescolar@artesp.sp.gov.br enviando, para
analise, o modelo do documento que a escola utiliza.

EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO 00/03/2020 10:48 EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULD 00/03/2020 10:48
fb Secretaria Escolar Digital Pégina 1 de 5 jh Secretaria Escolar Digital Pégina 2 de 5

RA Cidade
Nome:
Data de Nascimento

Endereco Indicativo
. Ender:

Dados Pessoais e

Data de Alteracio: Cidade

Nome Social (DECR 55588/10)

Nome Afetivo (Lei N* 16.785/18) Telefones

Sexo Telefone

Raga/Cor Telefone

Oata de Nascimento: z \ ¥
E-madl P,

Nome da Mse: g

Nome do Pat

Participa do Programa Bolsa Familia
Cédigo hep:

Nacionakidade

Municipio de Nascimento:
Sigio

Quilombola

Documentos
CPF
RG
RNE
Data Emissso RG/RNE
NiS.
Data Entrada no Brasit
Emis. Cert
Comarca Cent
Distr, Cert
Uvro:
Folha
Numero

Deficiéncia

Aluno Possul Necessidade Educacional Especial
Recureos Necessdrios para a Participagio do Aluno em Avaliagdes
Cuidador
Profissional de Savude’
Mobilidade Reduzida

Enderego Residencial
Endereco
Zona
CEP:

FUUCACAD DO EXTADO D8 SAQ PaLLD

Yo retaria Escolar Digital I , . \ S eagne 3 §

Matriculas
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MODELOS DE DECLARACAO

DECLARACAO DE PROFESSOR

Declaragao emitida em papel timbrado ou com o logo da instituigao de ensino

Declaro para os devidos fins que

RG , inscrito{a) no CPF

¢ PROFESSOR da disciplina/maléria de

nesta mstituicio de ensine e que leciona nos dias @ horarios informados abaixo:

HORARIOS

SEGUNDA TERGA QUARTA | QUINTA |  SEXTA SABADO

N

Declaro também que ofa) professor(a) supracitado(a), além de lecionar, desenvolve também atividades

discriminadas nos horarios informados no quadro abaixo na sequinte instituig3o de ensino:

CARGO HORARIOS
dirator, vica-dirator, coordenador elc. Total
(e i dcns ot wp | m | el | ow | e | ] s

Estou ciente de que devo informar imediatamente & ARTESP, caso haja alteragles da situagio acima, com a

respactiva documentacio comprobaldria

Declaro, ainda, ser de minha responsabilidade as infermages contidas neste instrumento, e de que a omissao
ou apresentagao de Informagdes elou documentos falsos, adulterados ou divergentes implicam o indeferimento
da solicitacae sem direfto ao reembolso da taxa. Caso o Passe Escolar Metropoltano (Meda Tarifa) tenha sido
liberado para o(a) professor{a) acima declarado(a), implicard o cancelamento do beneficio, além de medidas

judiciais cabiveis.

de de 2026

Identificacao do(a) diretor(a):
Nome completo; RG:

Identdi institui ngi
Nome:

Enderaco completo:
E-mail(s):

Tetafone(s):

L

ATENCAOQ: 0 modelo de declaragio acima deve ser feito em papel timbrado da
instituigdo de ensino ou emitida digitalmente com o cédigo de autenticidade.
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DECLARACAO DE ESCOLARIDADE
Declaragao emitida em papel timbrado ou com o logo da instituigao de ensino

Declaramos para os devidos fins que ofa) estudante

RG inscrito(a) no CPF
e RA/RGM / RM , Ingressou nesta instituicio de ensinoem ___/_ /20___ no
curso de com previsdc de terminoem __ /{20, cuja frequéncia s aulas
ocorre das as , 10S seguintes dias da semana:
VIGENCIA MR
MODULO el LocaL
= T - G
andarmigem) | Iniclo Fim g i Bour s peatc, mqvw»
=S

Valor do curso (RS): Valor page (R$):

Se 0 curso far grafullo, informar vslor 2er0. Se houver bolsa paralal ou descanty POV AIEAIMEnio anfeciads, innmar vasar Mo,

Estou ciente de que devo informar imediatamente @ ARTESP, caso haja alteragoes da sduagao acima, com a
respeciiva documentagao comprobatdna. Estou ciente também gue o limite maxmo de regularizagdes & cinco (5),
em caso de reprovacdo das documentacdes enviadas para obler o Passe Escolar Metropolitano, sem
considerar o 1° envio. Apés esse limite, se ndo houver aprovagdo na 5* tentativa, a solicitagdo sera indeferida
sem diresto a reembolso da taxa @ um novo formulario devera ser preenchido & pago novamente.

Declaro, ainda, ser de minha responsabilidade as informagoes confidas neste nstrumento, e de que a omissio/
apresentacio de informagdes a/ou documentos faisos, adulterados ou divergentes Implicam o Indeferimento
da solictacdo sem diretto 50 reembolso da taxa. Caso o Passa Escolar Metropolitano tenha sido liberado pars
o(a) estudante acima deciarado(a), Implicara o cancelamento do beneficio, akém de medidas judicials cabives.

de de 2026

|dentdficagdo do(a) diretar(a):

Nome completo! RG:
Identificacsio da instituigo de gnsing;

Nome:

Endereco completo:
E-mail(s) Telefons(s):

1

L

ATENGAO: O modelo de declaragio acima deve ser feito em papel timbrado da
instituicdo de ensino ou emitida digitaimente com o codigo de autenticidade,
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8 USO DO BENEFICIO

USO DA CARTEIRA ESCOLAR E DO CARTAO

8.1 O beneficio sé podera ser utilizado a partir de 12/02/2026. Antes disso, apenas para escolas, cujo calendario
académico é diferenciado e cadastrado pela ARTESP.

8.2 Ap0ds a concessdo do beneficio do Passe Escolar Metropolitano pela ARTESP, o estudante/professor devera:

8.2.1 Para uso na Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP):

8.2.1.1 Solicitar o Cartdo TOP em um dos canais abaixo:
8.2.1.1.1 Aplicativo TOP: disponivel nas lojas de aplicativos do smartphone.

8.2.1.1.2 WhatsApp do TOP: (11) 3888-2200.

8.2.1.1.3 Lojas Pernambucanas: locais disponiveis em https://ribo286.gendo.app/v2/#/. Ou
https://www.boradetop.com.br/#/cartao-de-transporte.

8.2.1.2 Se o estudante/professor ja possuir o Cartdo TOP, ndo é necessario solicita-lo novamente.
8.2.1.3 A ARTESP ndo emite o cartdo, apenas concede o beneficio do Passe Escolar Metropolitano.

8.2.1.4 A fungdo Escolar serd ativada no cartdo TOP somente apds a aprovacdo do beneficio. E
necessario validar o beneficio:

8.2.1.4.1 Passe Livre Estudantil: aproximar o cartdo duas vezes (2x) nos validadores on-line
disponiveis nas estagcdes do Metrd, CPTM e Terminais de Onibus. Ou dentro do
onibus: aproximar 2x (12 vez para atualizar o cartdo, 22 vez para liberar a catraca).

8.2.1.4.2 Meia Tarifa: adquirir créditos: https://www.artesp.sp.gov.br/artesp.

8.2.1.5 Para solicitar a 22 via do TOP, deve-se cancelar a 12 via do cartdo. Realize o procedimento
pelo https://www.boradetop.com.br/#/segunda-via. Apds o cancelamento, a 22 via do cartio
poderd ser entregue em domicilio ou retirado presencialmente.

8.2.2 Para uso na Regido Metropolitana da Baixada Santista (RMBS):

8.2.2.1 O estudante/professor devera seguir os passos abaixo de acordo com cada caso:

8.2.2.1.1 N&o possui o cartdo BR CARD ESCOLAR ou BR CARD PASSE LIVRE ESTUDANTIL:
Acesse o site escolar.brmobilidadebs.com.br, envie uma (1) foto e escolha o local
de retirada do cartdo.

8.2.2.1.2 J4 possui o cartdo BR CARD PASSE LIVRE ESTUDANTIL: Aguarde o prazo de até trés
(3) dias uteis para revalidagdo do seu beneficio.

8.2.2.1.3 )4 possui o cartdo BR CARD ESCOLAR: V3 a loja da BR MOBILIDADE para compra/recarga
de créditos. Veja em https://estudante.brmobilidadebs.com.br/Student/Default.aspx.
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8.2.3 Para uso na Regido Metropolitana de Campinas (RMC):

8.2.3.1 O estudante/professor devera fazer o seguinte:

8.2.3.1.1 Imprimir a “Carteira Escolar” disponivel acessando o site da Artesp pelo endereco
https://www.artesp.sp.gov.br/artesp/cidadaos/transporte-coletivo/passe-
escolar-metropolitano na opgao “Acompanhe”; utilizar papel formato A4. Em caso
de perda, extravio ou furto, a 22 via da “Carteira Escolar” podera ser impressa
novamente; ndo é necessario pagar nova solicitagdo.

8.2.3.1.2 Levar na escola que comprovara a frequéncia as aulas.

8.2.3.1.3 Emitir o cartdo escolar e créditos em https://busmais.com.br/sobre/atendimento/.

8.2.3.1.4 Qualquer pessoa pode comprar créditos, mas sé o beneficidrio podera utiliza-los.

8.2.3.1.5 A22viado cartdo é paga. Em caso de roubo, ligue 0800 777 2870 e cancele o cartdo
ou dirija-se a um dos postos em https://busmais.com.br/sobre/atendimento/.

8.2.3.1.6 A 22 via para menor de 16 anos deve ser feita pelo seu responsavel. Para maiores
de 16 anos, apenas o préprio usuario podera requisitar a 22 via do cartdo.

8.2.3.1.7 O saldo do cartdo cancelado é transferido para 22 via em até quatro (4) dias corridos.

8.2.4 Para uso nas Regides Metropolitanas do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN) e Sorocaba (RMS):

8.2.4.1 O estudante/professor imprimir a “Carteira Escolar” em https://www.artesp.sp.gov.br/artesp
na opgao “Acompanhe”; utilizar papel formato A4. Em caso de perda, extravio ou furto, a 22 via
da “Carteira Escolar” poderd ser impressa novamente; ndo é necessario pagar nova solicitagao.

8.2.4.2 Para a compra dos créditos, é necessaria que a “Carteira Escolar” seja carimbada pela escola
no inicio do més vigente no campo “Controle de Frequéncia“. Se a “Carteira Escolar” nao tiver
este carimbo ou indevidamente carimbada, o estudante/professor ndo adquirird o Passe
Escolar Metropolitano.

8.2.4.3 O estudante/professor devera conferir seus dados, solicitar a escola o carimbo no campo
“Controle de Frequéncia” e elaborar cadastro junto as empresas de 6nibus.

8.2.4.4 Para aquisicdo dos créditos, apresente nos postos de venda a “Carteira Escolar” com o
controle de frequéncia escolar, devidamente carimbado, somente no més vigente e original
do RG/CNH.

8.2.4.5 O uso inadequado da “Carteira Escolar” poderd resultar em penalidades ao beneficiario.

8.2.4.6 Em caso de rasuras da “Carteira Escolar”, ela perdera sua validade. Caso seja detectada alguma
irregularidade na “Carteira Escolar”, ela ficara retida pela empresa operadora de 6nibus.

8.3 No caso de desisténcia ou trancamento de matricula pelo estudante ou demissdo/exoneragdo do professor,
o beneficio serd cancelado imediatamente pela ARTESP.
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9 DAS OBRIGAGOES DA ESCOLA

9.1 Resolucdo da Secretaria da Educacédo (SE) 179 de 22/07/1993 — Dispde sobre a distribui¢do, pela dire¢do das
unidades escolares, dos formularios de requisi¢do da Carteira do Passe Escolar Metropolitano.

O Secretario da Educagdo, considerando a importancia do acesso de professores e estudantes ao beneficio
do Passe Escolar Metropolitano no ambito dos transportes metropolitanos, resolve:

Artigo 1@ (alterado pela Resolugcdo SE 133 de 05/12/2003) - Os professores e alunos das escolas oficiais e
particulares regularmente autorizadas a funcionar, situadas nas Regides Metropolitanas do Estado de Sdo
Paulo poderdo obter junto a direcdo das unidades escolares a Carteira de Transporte Escolar Metropolitano,
instituida por ato do Secretdrio dos Transportes Metropolitanos.

Paragrafo Unico - A Carteira de Transporte Escolar Metropolitano permitird a aquisicdo de passes escolares
nos servigos do sistema metropolitano de transporte coletivo regular de passageiros por 6nibus ou trélebus,
trens metropolitanos e Metro, mediante a utilizacdo de passes, bilhetes magnéticos, cartdes ou outros meios
de acesso, com desconto de 50% em relagdo a tarifa oficial de cada operadora.

Artigo 292 - Cabera ao Diretor da unidade escolar a responsabilidade de:
| — divulgar o beneficio e forma de obtencao;

Il — cadastrar os alunos regularmente matriculados e os professores interessados, utilizando o
formulario fornecido pela Secretaria de Estado dos Transportes Metropolitanos, através da ARTESP.

Ill — garantir a veracidade das informagdes registradas nesses formularios.

IV — enviar os formularios preenchidos a ARTESP, para emissdo das Carteiras de Passe Escolar
Metropolitano.

V — receber e distribuir aos respectivos beneficiarios, alunos e professores, as Carteiras de Passe
Escolar Metropolitano recebidas da ARTESP.

9.2 Resolugdo STM 6, de 26/02/2015 (Passe Livre Estudantil):

Artigo 112 - Caberd as instituicdes de ensino:

| — Enviar aos 6rgdos gerenciadores responsaveis o cadastro dos estudantes matriculados no ano letivo
corrente.

Il — Manter atualizado o cadastro dos estudantes, devendo enviar bimestralmente a atualizagdo de
informacdes referentes aos estudantes desistentes e aos novos matriculados.

Paragrafo Unico — No caso de desisténcia ou trancamento de matricula, o beneficio serd cancelado
imediatamente, apds o envio do cadastro atualizado.
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ARTESP - AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTES DO ESTADO DE SAO PAULO
Duvidas especificas de escolas, seus representantes devem entrar em contato com a ARTESP pelos seguintes contatos:

= Telefone: (11) 5021-3512 das 9h as 16h de segunda a sexta-feira (exceto feriados e emendas). Este nimero de telefone
é para atendimento exclusivo as escolas e ndo pode, em nenhuma hipdtese, ser fornecido a estudantes/professores.

*  Fale Conosco: enviar e-mail ao passeescolar@artesp.sp.gov.br vinculado ao e-mail da escola / instituigdo de ensino.

=  Chat: clicar no botdo a direita para conversar com a Central do Passe Escolar Metropolitano no horario das 10h as 16h.
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